Delba

Aquecedor Exterior a Pellets
Quadrado Médio
DB-966

Manual de instrugoes

Leia estas instru¢des cuidadosamente antes de usar o aquecedor de pellets.

Guarde-a para futura referéncia.



Querido cliente,

Obrigado pela preferéncia e confianga em nossos produtos. Por favor, leia atentamente este
manual antes de utiliza-lo pela primeira vez. Assim, podera aproveitar ao maximo o seu
aparelho com seguranga e eficiéncia.

1 - AVISOS

Este GUIA contem as informagbes necessarias para o uso e a manutengéo do aparelho.
Siga estas instrugdes para o uso correto e seguro do aparelho.

Este manual de instalagéo e utilizacdo é parte integrante do produto: certifique-se de que
ele sempre acompanha o aparelho.

Textos em "negrito" exigem mais atengéo do usuario; textos em cursiva séo possivelmente
usados em paragrafos com a finalidade de fornecer mais informagdes ou esclarecimentos
adicionais. Qualquer "Nota" fornece ao usuario informacdes adicionais sobre o assunto.

M A NUAL
Consultar esse manual ou quaisquer referéncias a outra documentagéo.

AJUSTES E OPERACIONAL CONFIGURAGOES:

INFORMAGAO
Falha para cumprir com o que € prescrito vai compromisso o usar de o
produto .

DANOS A PESSOAS

Este simbolo de seguranca identifica informagdes importantes.

Leia atentamente as informacdes a seguir, pois o ndo cumprimento das
instrugdes pode causar sérios danos as pessoas que utilizam o aparelho.

!‘:.—' H
Sequéncia de botdes para ser pressionado para acesso cardapios ou
fazer ajustes .




PROIBICAO
Este simbolo proibe categoricamente a operacdo ou situacdo descrita nas
informacdes.
O n&o cumprimento resultara no que é mencionado no simbolo "DANOS
PESSOAIS" .

2 - SEGURANCA

O aparelho foi projetado para minimizar os riscos para o usuario e a equipe de manutengao.

Durante o projeto, ndo foi tecnicamente possivel eliminar completamente as causas do risco,

portanto, é absolutamente necessario seguir as seguintes instrugdes.

2.1 - RECOMENDAGOES

O uso do aparelho é proibido para criangas e pessoas com deficiéncia.

E proibido adulterar os dispositivos de seguranca ou de ajuste e qualquer outra
modificagdo sem autorizagdo do fabricante.

E proibida a utilizagdo do aparelho como incinerador ou em qualquer caso a
utilizagao para um fim diferente daquele para o qual foi construido.

E proibido colocar panos ou roupas para secar sobre o aparelho, eventuais
estendais devem ser colocados a uma distadncia minima de 2,0 metros do
aparelho para evitar riscos de incéndio.

E proibido abrir a porta do aparelho durante as fases de acendimento,
funcionamento e desligamento.

E proibido operar o aparelho se o vidro da camara de combustao estiver quebrado.
E proibido limpar o vidro e todas as partes quentes enquanto o aparelho estiver
em funcionamento.

E proibido tocar no aparelho enquanto estiver em funcionamento ou, em qualquer
caso, enquanto nao estiver completamente frio, pois algumas pegas (puxador,
porta, vidro, etc.) podem causar queimaduras. Se necessario, use roupas de
protecdo (exemplo: luvas, etc.). E proibido usar outros tipos de combustivel para
a ignigéo do aparelho.

E proibido colocar materiais inflamaveis perto do aparelho (exemplo: sacos de
pellets, liquidos inflamaveis, etc.).

Criangas ndo devem jogar com o aparelho até que esteja completamente

desligado. Limpeza e manutengdo deve ser efetuada pelo usuario ou por
qualificado pessoal .
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AVISO

N&o utilize o aparelho sob chuva, as prote¢des de vidro podem quebrar ao choque
térmico. Desligue sempre o aparelho enquanto chove. Nao borrife nenhum liquido
no vidro enquanto o aparelho estiver em funcionamento. O vidro fica
extremamente quente durante o funcionamento; ndo tente toca-lo e mantenha as
criangas afastadas do aparelho. Certifique-se sempre de que o aparelho esteja
em uma posigao estavel. As protegdes de vidro podem quebrar se o aparelho cair
no chao. Nao utilize o aparelho se o vidro estiver quebrado ou danificado.

CUIDADO

Algumas partes deste produto podem ficar muito quentes e causar queimaduras.
Preste atencao especial a presencga de criangas e pessoas vulneraveis. Durante
e imediatamente ap6s o uso, o aparelho fica extremamente quente. NUNCA toque
no aparelho durante ou imediatamente apds o uso. NUNCA mova o aparelho
durante esse periodo.

3 - TRANSPORTE

O corpo do aparelho deve ser sempre movimentado na posicao vertical. Deve-se
prestar atencéo especial para garantir que o vidro e todas as partes delicadas
sejam protegidos de impactos mecanicos que comprometam sua integridade e
funcionamento correto.

O aparelho e quaisquer acessorios, como revestimentos de ago, vidro ou pedra, devem ser
armazenados em locais fechados e sem umidade. Nao empilhe os aparelhos uns sobre os

outros.

Nao é recomendado manter o produto sem uso por periodos excessivamente longos.

4 — AVALIACAO

A\

Apos a compra, verifique se o aparelho ndo demonstra qualquer quebras ou
amolgadela e que o modelo corresponde para o que é indicado em o documento
de transporte. Qualquer dano, incompleto ou ndo conforme entrega
problemas devem ser prontamente relatados para o Fabricante ou o Revendedor.



—— Os parémetros e precaucgOes relevantes estdo impressos atras da

porta .
Exemplo do rétulo.
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5 — INSTALACAO

A instalagéo e a montagem do aparelho devem ser realizadas cuidadosamente, seguindo
as instrugdes e em total conformidade com as normas de referéncia locais. Uma instalagao
que nao esteja em conformidade com as disposi¢cdes das normas pode causar danos a
pessoas, animais ou objetos. Neste caso, o fabricante declara-se isento de qualquer
responsabilidade.

Todas as informagdes contidas neste manual nao substituem as normas europeias as quais
se referem. O vendedor deve notificar o usuario sobre as normas acima.

ATENCAO: se nao forem respeitadas as indicagdes contidas neste manual e/ou

se a instalagédo nao for feita de forma profissional e/ou se nao forem respeitadas

as disposigbes em vigor sobre a matéria, podem ocorrer condigdes perigosas
A tanto para as coisas como para as pessoas .

5.1 — LOCALIZAGAO DO APARELHO

O aquecedor de pellets € um aquecedor de combustao de lareira aberta, aparelho
destinado exclusivamente para uso externo ou em locais parcialmente fechados
como varandas, pérgulas, ETC. O posicionamento do

aparelho deve ocorrer em uma superficie nivelada com

capacidade em relagdo ao peso do produto

(ver dados na placa de identificagéo)

A Se necessario, redistribua o peso uniformemente colocando um
plataforma a prova de fogo de tamanho adequado entre o chéo e
o aparelho.

| ATENCAO: o aparelho deve ser instalado perfeitamente perpendicular ao solo.



O aparelho foi projetado para funcionar em condigdes climaticas favoraveis; em
caso de condi¢des particularmente adversas (vento forte, chuva intensa, neve),
este produto ndo deve ser utilizado.

Nao é permitida a instalagdo do aparelho em ambientes inadequados com
ventilagdo insuficiente (onde nido seja garantida a evacuagdo correta dos
produtos da combustdo). E proibido colocar o aparelho em ambientes com
atmosfera explosiva.

Os produtos da combustdo gerados pelo aparelho devem ser evacuados
diretamente para a atmosfera, estes sao pouco visiveis mas muito quentes e
portanto pode causar queimaduras.

E absolutamente proibido obstruir as saidas de fumaga do aparelho com redes
de protegao ou qualquer outro objeto, pois isso pode causar sérios problemas de
funcionamento do aparelho.

E absolutamente proibido conectar a extremidade do aparelho a canos ou
condutas de exaustao para conduzir produtos da combustéo para outros locais.

5.2 - EXEMPLOS DE AREAS EXTERNAS
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5.3 - SEGURANGA LIQUIDAGOES

Se o aparelho for utilizado sob estruturas moveis, como
marquises, gazebos, cortinas ou sob arvores, plantas ou
outra vegetagao, é obrigatério manter a

seguintes distancias de seguranga:

Legenda Fig.-5.2

A OBSTACULOS LATERAIS 200cm
B DISTANCIATOPO SUPERIOR  200cm

As distancias devem ser respeitadas para seguranca e prevengao de incéndios.
A Se o chéo é feito de inflamavel material , para exemplo : ( madeira, carpete ,

borracha , plastico ), € obrigatério colocar algo sobre o equipamento anti fogo,

if tal como metal , vidro, pedra, ceramica.

5.4 — DIMENSOES
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6 — GUIA DO USUARIO

Lembramos que a utilizagao do aparelho por criangas é Proibido. As criangas ndo
A devem ficar perto do produto . As partes externas do aparelho, quando ligado,
ficam muito quentes, principalmente o vidro e a porta; portanto, providencie
para medidas ou protegbes adequadas contra contato acidental e riscos de
incéndio.
i Lembramos que a instalagdo e o uso devem estar em conformidade com as
m normas estaduais e locais vigentes.

6.1 — Pellets

O combustivel utilizado é chamado pellet, que sdo granulos de serragem de madeira
prensada.

Utilizando somente pellets de qualidade, obtém-se um impacto ambiental quase neutro em

termos de CO2, uma alta eficiéncia e menor acumulagéo de cinzas no interior do aparelho .

Abaixo estao os parametros de referéncia de um pellet de boa qualidade:

v Diametro =6/ 6,5 mm

v Comprimento = 10/20 mm

v Teor maximo de umidade 8%

v'Residuo de cinzas: menos de 1,5%

v Densidade: 650 kg / m?

v Valor calorifico minimo: 4,9 kWh / kg; cerca de 18000 kJ / kg

v Matéria-prima: somente madeira natural, livre de produtos quimicos ou residuos. Se

houver aglutinantes,

v estes devem ser apenas de origem natural e em quantidade minima.
O FABRICANTE anulara a garantia caso sejam utilizados pellets nao

o certificados. Além disso, ndao se responsabiliza pelo baixo desempenho do
aparelho causado pela qualidade inadequada dos pellets.

E proibida a utilizagido do aparelho como incinerador ou em qualquer caso
a utilizagao para um fim diferente daquele para o qual foi construido.

E proibido utilizar outros tipos de combustivel para alimentar ou ligar o
aparelho.

E proibida a utilizagdo de qualquer pellet diferente do indicado. A utilizagdo
de combustivel que ndo esteja em conformidade com as especificagoes
acima, além de causar incéndios anulando a garantia do aparelho, pode
criar situagoes perigosas.



6.2 — VERIFICAGAO PRELIMINAR

Todas as verificagdes preliminares devem ser realizadas na primeira ignigéo ou
apds um longo periodo de inatividade.

Verifique se o posicionamento do aparelho respeita as distancias de segurancga.
Verifique se ndo ha materiais inflamaveis perto do aparelho. Para distancias de
seguranga, consulte o paragrafo 5.2.

Em caso de igni¢do apds um longo periodo de inatividade, todas as partes do
braseiro, o vidro e a area do ventilador, devem ser previamente inspecionados e
limpos de cinzas e poeira.

Verifigue se ndo ha materiais inflamaveis dentro da cédmara de combustao

(documentagao, cabos, papel, etc.)

7 -INiCclO

Ap6s desembalar o aparelho, prepare todos os acessorios por perto.

Antes de iniciar a fase de ignigéo é aconselhavel realizar verificagdes preliminares:

7.1 — POWERBANK (BATERIA)

Antes cada igni¢&o isto é necessario para verificar que o
Powerbank esta carregado. O estado da carga é

8

» Verifique se o posicionamento do aparelho respeita as distancias de seguranga.

» Verifique se o aparelho n&o possui obstrugbes na parte superior, proximo a saida de
fumaga. tomada.

» Verifique se o aparelho estd posicionado de forma plana, estavel e perfeitamente
vertical .

> Certifique-se de que o banco de energia (bateria) esteja totalmente carregado.

» Verifique se o ventilador esta funcionando normalmente, retire o cilindro de combustao
de acordo com a etapa 8 da instalagao, instale a fonte de alimentagdo moével de acordo
com a etapa 9 da instalacao, ligue o interruptor do ventilador e sinta o vento soprando
no local onde o cilindro de combustéo esta instalado, indicando que o ventilador esta
funcionando normalmente.




realizado verificando as luzes localizadas sobre o powerbank.
Para proceder a carga da powerbank desligue o cabo que alimenta

0 aquecedor.

Conecte o carregador de bateria fornecido a powerbank.

Nota: no final do carregamento, desconecte a powerbank.

O produto esta equipado com POWERBANK (BATERIA) , parametro : tamanho 65*14*96
mm, entrada tipo C: DC5V/2A, saida tipo A: DC5V/2A, capacidade: 5000mAh 3,7V/18,5Wh.
A poténcia maxima do ventilador pode funcionar por 10 horas. Caso o usuario precise
comprar por conta propria, a poténcia maxima tamanho aplicavel de o powerbank (bateria) ¢
80*20*115mm, aportade saida é: tipo A, parametros de referéncia: 5 000 -10000 mAh

Sai da total DC5V = 2A

7.2 — Acessorios

FLTO0Z2 Fittings
NO. Part Quantity Image | Remark
1 Combustion 1
bucket handle
2 Wheels without brakes 2 %
3 Wheels with brakes 2 %
4 Ash tray 1 @
5 M6  wrench 1 v’
POWER BANK 1 @%
M6 Flat pad 16 =
8 M6=10 Allen round 16 % Step 1
sCrews
9 M4%12 Phillips 4 @ (mm Step 2
slot screw
M6%16 Allen -
~ Step 3
10 countersunk screws 4 (@ o
11 | Silicone pads ] ] Step 5
M6%16 Allen ~ Step 6
12 countersunk screws 4 a P




7.3 - Processo de montagem

Passo 1: Use 16 parafusos Allen redondos M6*10, 16 pastilhas planas, fixe 2 rodas sem
freios na frente e 2 rodas com freios atras .

The door is magnetically closed, and it
can be opened by pulling outward.

N\
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Passo 2: Conforme mostrado abaixo, remova a diviséria primeiro com uma chave inglesa
angular interna. Use os 4 parafusos sextavados escareados M6*15 removidos e os 4
parafusos Phillips M4*12 sem cabega para travar o suporte de vidro com a antepara

central, com as bordas alinhadas e travadas, prestando atencao a diregao.
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Etapa 3 : use 4 parafusos Allen escareados M6*16 para travar a diviséria do meio no corpo
do forno .
Etapa 4: encaixe 4 pedagos de vidro no slot do suporte.

S

I

The gap is against the door . _~1 I
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Step 3 Step 4

Etapa 5: encaixe 8 pedacos de silicone no slot do suporte para fixar o vidro.
Etapa 6: use 4 parafusos Allen escareados M6*16 para travar a tampa superior.

Passo 7 : Coloque a bandeja de cinzas no meio do slot do cartéo dentro do COI'PO principal .
/“ﬁ\_

"/‘fﬂ”\' . 1 ﬂx/
%

/
|
N

|

Q

I
<
I

Step 5 Step 6 Step 7



Etapa 8: primeiro encaixe a alga no cilindro de combustdo, depois coloque o cilindro de
combustéo paralelo ao suporte do corpo principal, enquanto o coloca plano na posi¢do do
cartdo na parte inferior e, finalmente, remova a alga.

7.4 - CARGA DE PELLET

o Antes de cada INICIO é necessario verificar se o Powerbank esta carregado .

Operagodes de ignigao:
> Abra a porta, retire o deposito de pellets utilizando a pega especial e limpe-o
tanque e o braseiro, se necessario.

» Despeje os pellets no tanque até a placa limitadora de pressdo. Em seguida,
alise as parti culas .

» Polvilhe a camada superior de pellets com o combustivel vegetal em diregdo
espiral.

> Verifique o cinzeiro de acordo com as etapas acima na Parte 7, ele deve ser
colocado no lugar e ndo pode ser esquecido, caso contrario, causara danos
ao ventilador durante o uso.



Siga a etapa 8 das etapas de instalagcdo acima para colocar o cilindro de
combustéo no corpo do forno, conforme necessario .

Verifique se o tanque esta posicionado corretamente em seu assento.

Abra a tampa da porta de ignigdo na lateral do corpo principal, acenda a
chama com um isqueiro a gas de pescogo longo maior que 200 mm e feche a
tampa da porta de ignigéo

Conecte o banco de energia ao conector USB e feche a tampa .

Gire o interruptor de ajuste da velocidade do vento no sentido horario até o
valor maximo. Apos os pellets queimarem em uma fogueira grande, o tamanho
da chama pode ser controlado ajustando a velocidade do vento. Observe que a
porta nao deve ser aberta dentro de 15 minutos apds o inicio da queima, caso contrd
rio, a chama se extinguird facilmente.

Conforme mostrado na figura abaixo, o interruptor indica "OFF" para desligar
o ventilador, "MIN" para a chama mi nima e "MAX" para a chama maxima. Ap
6s 15 minutos do ini cio da queima, o tamanho da chama pode ser controlado
ajustando o interruptor de velocidade do vento. Observagéo: Nao desligue o
ventilador durante a combusté&o .

Observagéao : durante a queima de uma pequena fogueira, se vocé precisar
aumentar o fogo, ajuste-o lentamente e, se o ajuste for muito rapido e o fogo
se apagar repentinamente, vocé pode acendé-lo imediatamente novamente
com a pistola de ignigédo . (Em todos os momentos, vocé precisa ter cuidado
ao acender o fogo, estique a méo o mais longe possivel do fogao.)

Feche a porta.

¥




Apos o ini cio da operagéo, o tamanho da chama necessaria pode ser controlado ajustando
a velocidade do vento. Lembre-se de n&o tocar no tambor de combust&o ou na estrutura met
alica ao redor com as maos, pois essas areas tém altas temperaturas para evitar
queimaduras.

Durante todo o periodo de operagéo, que durara aproximadamente 2,0 a 3,5 horas, nao seréo
necessarias operagdes por parte do usuario. Toda a carga de pellets sera queimada primeiro
pelo processo de pirdlise e, na ultima fase, pelo processo de gaseificagdo (marcado com
uma chama azul).

Preste atengéo para que o ventilador funcione o tempo todo, caso contrario a chama se
apagara.
Ao final do ciclo de operagao, a chama se apagara sozinha, sem necessidade de
intervengdes externas, e o aparelho entrara na fase de resfriamento, que pode durar de 20
a 40 minutos. Ao final da fase de resfriamento, sera possivel encher novamente o
queimador .
Uma vez ligado o aparelho, a carga de pellets deve ser completamente
queimada de acordo com o ciclo definido pelo fabricante € 0 processo nao deve

ser interrompido.

OBSERVAGAO

Ao acionar o aparelho pela primeira vez, ele exala, por algumas horas, o cheiro de tinta.
Lembre-se de que esses odores sdo incdmodos, mas nado prejudiciais.

Ap6s cada ciclo de operagao, é normal que permanega uma quantidade residual minima de
cinzas no tanque, que deve ser removida antes de iniciar o préximo



8 — LIMPEZA E MANUTENGAO
8.1 -INTRO

Como o seu aparelho € movido a pellets, ele requer verificagdes e limpezas gerais regulares.
A manutengéo regular garante um funcionamento suave e um desempenho ideal. O usuario
deve realizar a limpeza periddica do aparelho, conforme indicado neste manual.

Como seu aparelho é movido a pellets, ele requer verificagdo geral e limpeza
regulares. A manutengcdo regular garante um funcionamento suave e um
desempenho ideal.

O usuario deve realizar periodicamente a limpeza do aparelho conforme indicado
neste manual.

Para a limpeza externa, nao utilize produtos agressivos ou abrasivos. Nao lave o
aparelho com agua ou outros li quidos, pois podem danificar a fiagdo elétrica
interna e, portanto, colocar o usuario em risco.

ATENCAO: ndo molhe o aparelho e ndo aproxime as partes elétricas com as
maos molhadas. Nunca aspire cinzas quentes: o exaustor utilizado pode ser
danificado.

o> D>

Todas as operagdes de limpeza e manutengdo devem ser realizadas com o
aparelho completamente frio e com o powerbank desligado.

8.2 - LIMPEZA E MANUTENGAO

Salvo disposi¢cdo em contrario, as operacdes listadas abaixo s&o obrigatorias e

ndo podem ser adiadas além do tempo indicado .

ATENCAO: se for utilizado aspirador de cinzas, certifique-se de que ndo haja brasas ainda
acesas e que as cinzas estejam frias.
Limpe o vidro duas vezes por semana ou conforme achar necessario, usando um pano de

algodao ou papel-toalha com um limpador de vidros especi fico para fogdes e lareiras, dispon
i vel em lojas especializadas. Tenha cuidado para n&o borrifar o limpador nas paredes

pintadas .



Limpeza do vidro: Remova o vidro de acordo com as etapas 4, 5 e 6 da montagem 7.3. Lave
com um pano de limpeza e detergente e reinstale-o. Preste atengéo, pois o vidro ¢ facil de

quebrar e tenha cuidado durante todo o processo .

Limpe o cilindro de combustao: Retire o cilindro de combustéo de acordo com a etapa 7.3 da
instalagéao, etapa 8 , e entao limpe o orificio na parte inferior de qualquer obstru¢do causada

pelo residuo de combustéo, caso contrario, o efeito da combustéo sera afetado .

Limpe o cinzeiro: Retire o cinzeiro ipas de instalagdo 7 e 8 da segéo 7.3
para limpa-lo e limpe o interior do corpo do forno e, em seguida, instale-o de acordo com as

etapas originais.

ANTES DE CADA RECARGA:
> Retire o braseiro/jarro de pellets e limpe-o com uma escova profissional, liberando .

» Limpe os furos na parte inferior de quaisquer obstrugbes causadas por residuos de
combustédo. Se necessario, remova o tubo do braseiro e limpe-o com uma escova de
aco e, se possivel, com um aspirador de po.

» Limpe o tanque que contém o braseiro e a sede do tanque dentro do



» aparelho, especialmente proximo a placa isolante.

Ap0ds a limpeza, e durante cada carga, recomenda-se ter muito cuidado na correta
montagem do tanque no assento apropriado.

A utilizagdo de pellets certificados e, portanto, de qualidade, permite que o
aparelho funcione corretamente e com o desempenho declarado, e as operagdes
de limpeza e manutengao serdo menos onerosas. A presenga de Aglomerados
de silica no fundo indicam combustivel de baixa qualidade. Ver paragrafo

SEMANALMENTE:
» Aspire os compartimentos internos do aparelho e a parte inferior do mesmo. corpo
metalico principal.
> Verifique os terminais de descarga dos gases de combustdo e certifique-se de que
estejam limpos e livre de obstrugdes.

A\
A\

ATENGAO: onde for necessaria a substituigdo de pegas por estarem danificadas
ou deterioradas, € obrigatorio utilizar somente pecas de reposigdo originais
indicadas pelo fabricante

ATENGAO: o gerador deve ser limpo de acordo com as instrugdes acima

especificagdes e absolutamente nenhum produto inflamavel deve ser utilizado: o
uso de produtos inflamaveis pode criar situagbes perigosas. A falta ou
manutengdo inadequada impede o funcionamento adequado do aparelho.
Qualquer problema devido a limpeza ou manutengéo inadequada, acarretara na

perda imediata da garantia .

8.3 — MANUTENGAO DE FIM DE TEMPORADA

Quando o aparelho ficar desligado por um longo periodo, ¢ uma boa pratica, PARA SUA
SEGURANCA, desconectar o Powerbank.

Recomendamos também realizar uma limpeza profunda do aparelho para remover todos os
resi duos de combustao.

Uma vez por ano, limpe a unidade de ventilagdo com uma escova e aspirador de
po.



9 - DESCARTE DE O PRODUTOS

Ao final de sua vida util, o produto ndo pode ser descartado juntamente com o
lixo comum, mas deve ser descartado em conformidade com as normas
ambientais e as normas aplicaveis. O produto deve ser enviado para centros de
coleta seletiva de residuos adequados. Esses centros sdo normalmente criados

-_—

Municipal Administragdes O descarte correto, além de n&o poluir o meio ambiente, promove

a recuperagao e a reciclagem dos materiais .

INFORMACAO DE GARANTIA
O fabricante fornece a garantia em conformidade com a legislagdo do pais do
consumidor em que o produto foi comercializado, a comecar desde a data em que o

aparelho é vendido ao consumidor final.
A garantia apenas cobre defeitos no material ou em defeitos de fabrico.

As reparacoes feitas na garantia s6 podem ser feitas por um centro de servigo autorizado.
Quando fizer uma reclamacdo dentro da garantia, o recibo/fatura original (com data de
compra) deve ser apresentado, caso ndo o faga os servicos centrais autorizados nao
poderdo proceder a reparacdo em garantia pelo que terd que ser cobrado o valor da

reparagao.
A garantia ndo se aplica nos seguintes casos:

e Caso o aparelho esteja partido;

e Uso incorreto do aparelho, por exemplo; sobrecarga do aparelho, o uso ndo
aprovado de acessorios

e Uso de forca ou danos causados por forcas exteriores

e Danos causados pelo mau uso, por exemplo; ligar a uma fonte de alimentacéo
instavel ou em ndo conformidade com as instrucdes de instalacao;

e Desmontagem parcial ou completa do aparelho



CARTAO DE GARANTIA

ATENCAO CARO CLIENTE:

INFORMAMOS QUE O APARELHO DEVE SER UTILIZADO SOMENTE PARA USO
DOMESTICO E QUALQUER REPARAGCAO NECESSARIA DEVERA SER EFECTUADA POR
UM PROFISSIONAL DA MARCA, TENDO DOIS ANOS DE GARANTIA POR
QUALQUER DEFEITO DE FABRICO.

CONTUDO SE O CLIENTE DESEJAR FAZE-LO POR SI PROPRIO OU POR ALGUEM
INDICADO POR ELE, PERDE AUTOMATICAMENTE O DIREITO A GARANTIA E A
SACROFIL NAO SE RESPONSABILIZA POR QUALQUER DEFICIENCIA NO
EQUIPAMENTO MANIPULADO POR PESSOAL NAO AUTORIZADO.

PARA O APARELHO TER OS DOIS ANOS DE GARANTIA NECESSITA DE APRESENTAR
ESTA FICHA DEVIDAMENTE PREENCHIDA OU TALAO DE COMPRA. SE
VERIFICARMOS QUE O CLIENTE NAO POSSUI ESTES DOCUMENTOS, PODERA
PERDER O DIREITO A GARANTIA E TODOS OS CUSTOS INERENTES A REPARAGCAO

SERAO POR CONTA DO CLIENTE.

Modelo do aparelho:

Nome de cliente:

Data de aquisigéo: / /
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